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SPOILER!
4 formas de entender 

storytelling



storytelling
=

contação de histórias



storytelling é um 
conjunto de técnicas 
normalmente 
utilizadas por...











storytelling é uma 
forma de estrurar
fatos...



um personagem 
lutando contra 
forças antagônicas 
para alcançar 
um desejo



storytelling
é uma linguagem





vou contar 
uma história 
para vocês...



2010: esse ano foi foda



janeiro 2011

hora de 
realizar um 
sonho



STORYTELLING ESPM 2012

Istambul





por que 
não dar uma 

passadinha na 
Capadócia?



o planejamento



Atenas

Istambul

Kayseri Goreme

o percurso



a história começa em Atenas



confusão no aeroporto de Istambul



enfim, Kayseri...

ou não!



OTOGAR

GOREME



GOREME





OTOGAR

?????



OTOGAR





qualquer ajuda tá valendo!



goreme,
até que 
enfim!







confie 
nas 

pessoas



13 pontos 
sobre 

histórias



1. histórias 
capturam 
a atenção





2. histórias 
transmitem 
conhecimento





20x



3. histórias engajam



“A morte de uma 
pessoa é uma 
tragédia.
A de milhões, 
uma estatística.”





4. histórias são 
sempre sobre 
pessoas e seus 
sentimentos







5. histórias 
começam 
quando a 
rotina é quebrada







6. histórias 
apresentam 
forças 
antagônicas







7. histórias 
mostram 
processos de 
transformação





8. histórias vão do 
específico para o 
universal





9. histórias não são 
sobre marcas e 
produtos, mas...







10. ao contrário 
de campanhas 
tradicionais, 
histórias são 
eternas





11. Lógica do 
storytelling é 
diferente da
lógica do 
marketing





12. cuidado 
com a moda 
do storytelling





13. existe uma 
fórmula mágica?



era uma vez...

todo dia...

de repente...

e então...

dali pra frente...





mais CPF
menos CNPJ



Obrigado!

brunoscarto@caldinas.com.br
facebook.com/brunoscarto

twitter.com/brunoscarto
br.linkedin.com/in/brunoscarto

www.caldinas.com.br


